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Reskilling i upskilling — remedium na wykluczenie z rynku pracy

Upowszechnienie sztucznej inteligencji, automatyzacja proceséw czy zmiany spoteczno-
demograficzne wptywajg na to, ze coraz czesciej zastanawiamy sie nad tym, w ktdrg strone
pokierowac nasza kariere. Czy zaczac¢ przekwalifikowywac sie juz teraz, czy moze skupic sie
na doksztatcaniu, podnoszeniu umiejetnosci. Najnowszy raport Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP) ,,Reskilling i upskilling jako odpowiedzZ na zmiany na rynku pracy”
zawiera analize trendéw i dane statystyczne obrazujace obecng sytuacje i przeobrazania
zachodzace w obszarze podnoszenia kompetencji i przekwalifikowywania sie, a takze

diagnoze barier i korzysci zwigzanych z tymi zjawiskami. Zapraszamy do lektury!

Zapotrzebowanie na nowe kompetencje stanowi dzi$ istotne wyzwanie dla pracownikéw i
pracodawcéw, a odpowiedzig na nie mogg by¢ procesy podnoszenia lub zmiany kompetencji
— reskillingu i upskillingu. Warto zaznaczy¢, ze oba te pojecia odnoszg sie do rozwoju
kompetencji zawodowych i wpisujg sie w koncepcje uczenia sie przez cate zycie, jednak
charakteryzujg sie odrebnoscig celéw, zakreséw dziatan oraz finalnych efektow.

Reskilling dgzy do wyposazenia osoby w kompletny, nowy zestaw kwalifikacji umozliwiajgcy
podjecie pracy w innym sektorze lub na zupetnie innym stanowisku. Celem jest zatem
zachowanie zatrudnienia i przeciwdziatanie dtugotrwatemu bezrobociu. Z kolei zadanie
upskillingu nie polega na zmianie zawodu, lecz na zwiekszeniu wartosci pracownika na jego
obecnym lub wyzszym stanowisku w tej samej branzy. Upskilling zmierza do podniesienia
jakosci pracy i potencjatu rozwojowego jednostki.

Dlaczego warto?

Odpowiedz na pytanie, czy warto inwestowac¢ w kompetencje swoje i swoich pracownikéw,
jest oczywista. Warto. Zatem jakie korzysci takie dziatania przynoszg obu stronom?

Z perspektywy pracodawcy inwestycje w szkolenia i rozwdj zawodowy pracownikéw nie tylko
podnoszg efektywnos¢ pracy i poprawiajg dopasowanie kompetencji do wykonywanych
zadan, lecz takze wzmacniajg zdolno$¢ przedsiebiorstw do szybkiej adaptacji
technologicznej i tworzenia innowacji. Istotng korzyscig sg takze oszczednosci ekonomiczne.
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Szkolenia wewnetrzne i dziatania upskillingowe ograniczajg koniecznos¢ kosztownych
rekrutacji zewnetrznych, a takze skracajg czas potrzebny na obsadzanie wakatéw.

Z punktu widzenia pracownika systematyczne uczenie sie dorostych sprzyja wejsciu i
powrotowi na rynek pracy, utatwia dostosowanie do nowych wymagan stanowiskowych
oraz ogranicza ryzyko dtugotrwatej biernosci zawodowej. Korzysci majg charakter zaréwno
LJtwardy” (zatrudnienie, dochody), jak i ,,miekki” (sprawczos¢, gotowosé do zmian). Warto
zaznaczyé, ze sukces w opanowaniu nowych obszaréw znaczgco podnosi wiare we wtasne
mozliwosci radzenia sobie z przysztymi zmianami.

— Korzysci z podnoszenia i zmiany kompetencji sg wyrazne i wielopoziomowe. Dla
pracownikdéw to m.in wyzsza zatrudnialno$¢ i mobilno$é zawodowa, a dla przedsiebiorcéw
wzrost innowacyjnosci i szansa na zatrzymanie pracownikow na dtuzej. Badania pokazuja, ze
tworzenie mozliwosci rozwoju oraz inwestowanie w nauke moze skutecznie przeciwdziatac
rotacji kadr. To niezwykle istotne w czasach permanentnych niedoboréw pracownikéw w
polskich przedsiebiorstwach — podkresla Joanna Ortowska z Departamentu Analiz i Strategii
PARP.

Co stoi na przeszkodzie?

Najwiekszg blokade w podejmowaniu dziatan re- i upskillingowych przez pracownikéw
stanowig czynniki psychologiczne, w tym szczegdlnie lek przed zmiang oraz obawa przed
niepowodzeniem. Wsrdd innych przyczyn wymienia sie brak czasu, przecigzenie
obowigzkami rodzinnymi oraz niskg motywacje do rozwoju. Istotnymi ograniczeniami wsréd
0s6b deklarujacych chec uczestnictwa w szkoleniach sg kolizje z harmonogramem pracy lub
zyciem prywatnym, a takze koszty uczestnictwa.

Kwestie finansowe to istotna przeszkoda nie tylko dla pracownikéw, lecz takze dla
pracodawcéw. Wysokie koszty udziatu w specjalistycznych kursach — takich jak
zaawansowane szkolenia z technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) czy certyfikaty z
zakresu rozwigzan chmurowych — stanowig powazng bariere, szczegdlnie dla matych i
Srednich przedsiebiorstw. Istotnym problemem jest rowniez brak spéjnych systemow
walidacji i oceny kompetencji, w tym narzedzi umozliwiajgcych mapowanie przysztych
potrzeb kwalifikacyjnych oraz ich precyzyjny pomiar.

Jednym z kluczowych ograniczen systemowych jest natomiast rosnaca dysproporcja
pomiedzy tempem zmian technologicznych a zdolnoscig systeméw edukacyjnych i instytucji
szkoleniowych do ich odzwierciedlania w programach ksztatcenia.

Reskilling i upskilling w liczbach

W raporcie firmy Cognitive Market Research, na ktéry powotuje sie w swojej publikacji PARP,
podano, ze w 2024 roku w Europie rynek szkolen dla firm byt wyceniony na ok. 46,6 mid
dolaréw. Szacuje sie, ze bedzie rosngé w tempie ok. 6,7% rocznie w kolejnych latach.

Jednoczesnie jednak globalne dane OECD pokazuja, ze wskaznik checi dorostych do
uczestnictwa w edukacji jest niewielki, przy czym osoby z niskimi kwalifikacjami z reguty



wykazujg jeszcze mniejsze zaangazowanie. Wskazniki udziatu w pozaformalnej edukacji i
szkoleniach zwigzanych z pracg maja tendencje do wzrostu wraz z poziomem wyksztatcenia.
Widoczne sg rowniez réznice ze wzgledu na pteé i sytuacje na rynku pracy — $rednio 13%
kobiet i 10% mezczyzn uczestniczy w pozaformalnej edukacji w czterotygodniowym okresie
referencyjnym. Ta aktywnosc¢ spada wraz z wiekiem — w grupie 25-54 lata w szkoleniach
pozaformalnych zwigzanych z praca bierze udziat przecietnie ok. 10% dorostych, podczas
gdy w grupie 55—64 lata odsetek ten obniza sie do ok. 6%.

Jesli chodzi o sytuacje w Polsce, to w ostatnim czasie widaé zwrot w kierunku zmian
zawodowych i rozwoju kompetencji. ,,Barometr Rynku Pracy 2025” Gi Group pokazuje, ze
43% zatrudnionych (o 3,1 p.p. wiecej niz rok wcze$niej) rozwaza zmiane profesji, a 45%
deklaruje chec systematycznego podnoszenia kwalifikacji.

Raport przygotowany w ramach projektu pozakonkursowego FERS pn. ,,Rozwdj i
doskonalenie systemu sektorowych rad ds. kompetencji”.

Petna tres¢ raportu ,Reskilling i upskilling jako odpowiedz na zmiany na rynku pracy”
dostepna jest na stronie PARP.
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